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یا مقلب القلوب و الابصار یا مدبرالیل و النهار
یا محول الحول و الاحوال حول حالنا الی احسن الحال

تبریک نوروزی مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان

ماهنامه داخلی شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان

 بهار طلیعه دوباره زایش و رویش و فصل نوازش سرود زندگی 
است؛  طبیعت  پژمرده  و  خفته  جسم  در  بیداری  روح  دمیدن  و 
همزمانی و پیوند ناگسستنی سرزندگي و شکوفایی مجدد طبیعت با 
تولد و تحول مجدد كه يادآور اين نكته به آدمی است كه نو به نو شدن در 
ذات و نهاد هر ذره‌اي پنهان است و همتی باید تا آن را از قوه به فعل درآورد 

و نشاط، انبساط و ابتهاج را در زندگی آفريد.
تأمل،  جانی،  سخت  بدون  مي‌دهد  زينهار  كه  است  شاهدي  نو  سال  تحويل  دعاي 
بردباری و آگاهی، طراوت و سرسبزی برپا نمی‌گردد و تغییر و تحول و تکامل نیز بی‌صبر و 
تدبیر و تحمل حاصل نمی‌شود. گذشت یکسال، حصه‌ای كيسان از عمر همه می‌ستاند و در 
نوبهار تصويري مشترك را خلق مي‌سازد تصويري از اينكه زندگی بدون فراز و فرود نبوده و نخواهد 
بود و مسئولیت و تعهد در ذات آن قرار دارد و هر کسی به هر میزانی که اختیار و وظیفه دارد باید 
برای خلق دنيايي بهتر و زيباتر كه در آن آسایش همنوعانش را به ارمغان دارد، تلاش کند. اميد 
كه بتوان نويد تحویل سال را سرآغاز روزهايی سرشار از تحول و نوآوري با اتکا به داشته‌ها و خلق 
نداشته‌ها دانست و سال پیش رو را به عنوان شروعي دوباره آگاهانه‌تر پیمود. حال با حضور همراهانی 
چون شما که در عرصه خدمت‌رسانی درخشیدید و شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان 
را با نام پرافتخارتان عجین ساختید، رويش و تحولي ديگر را رقم ‌زنیم. سالی که گذشت 

سراسر تلاش بود و امید. امید به توسعه در سایه زحماتي كه گاه با چاشنی جانفشانی عجین شده بود، به بار نشست. از اين فراز، شکوفه باران بهار شوق‌انگیز را 
بر قامت سبز وجود یکایک همکاران ارجمند در شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان تبریک گفته و از زحمات همگی شما تشکر و قدردانی میک‌نم. 

امید آن دارم با ورود به سال 98، وزیدن دوباره نسیم نوروز، آغشته به عطر روح‌افزای گل‌های بهاری، امیدبخش کوشش و تلاشی دوباره گردد. 
آغاز سال جدید را صمیمانه تبریک عرضه نموده و از پرودگار متعال سالی پرخیر و برکت را برای شما و خانواده محترمتان خواستارم. امید 

است در سال نو بار دیگر شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان با تکیه بر تجربیات برآمده از خدمات صادقانه شما شاهد رشد، 
شکوفایی و بالندگی روزافزون در تمامی عرصه‌های خدمت‌رسانی باشد. 

هیوا لهونیان
رئیس هیأت مدیره و مدیر عامل شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان

يا محول الحول و الاحوال
اکنون که به روزهای آغازین سال جدید نزدیک می‌شویم 
از زحمات و تلاش‌های مستمر کلیه همکاران در طول سال 
سرشار  سالی  همه  برای  و  نموده  قدردانی  صمیمانه   97
جدید  سال  آرزومندم.  شادکامی  و  موفقیت  سلامتی،  از 
خورشیدی را به همه همکاران و خانواده گرامی‌شان تبریک 

و تهنیت عرض می‌نمایم.
هیوا خرم

معاون فروش و خدمات مشترکین
 شركت توزيع نيروي برق استان كردستان

نرم نرمك مي رسد اينك بهار...
فرا رسيدن سال نو را كه هميشه نويدبخش افكار نو، كردار نو و 
تصميم‌هاي نو براي آينده است، آينده‌اي كه همه اميد داريم بهتر 
از گذشته باشد، تبركي و شادباش عرض مي‌نمايم. نكي مي‌دانيم 
بر  بازنگريستن  تازه شدن و  براي  نو، فرصتي  بهار  نو و  كه سال 
در  بازنگري  با  مردم  آحاد  همه  اميدوارم  است.  زيستن  چگونه 
روش‌ها و شيوه مصرف برق در بخش‌هاي مختلف، مصرف بهينه 
و صحيح اين مايه حيات را بيش از پيش مورد توجه قرار دهند. 

محمدرسول ملكي
معاون بهره‌برداري و ديسپاچينگ 

شركت توزيع نيروي برق استان كردستان

بهاران خجسته باد
خداي رحمان، نويد ميلاد سال نو را بر دوش نسيم بهاري گذاشت تا 

اين امانت سبز را به رسم آغاز به خالق سپارد. 
حضرتعالي  شريف  محضر  را  طبيعت  دوباره  تولد  و  نو  سال  حلول 
تبركي عرض مي‌نمايم و از درگاه خداوند متعال سالي توأم با صفا، 

عزت، سربلندي، سلامتي و موفقيت را براي شما مسئلت دارم. 
عبيد علي‌محمدي

معاون برنامه‌ريزي و مهندسي 
شركت توزيع نيروي برق استان كردستان

زكوي يار مي‌آيد نسيم باد نوروزي  
ازين باد ار مدد خواهي چراغ دل برافروزي

با  راستا  هم  تاكنون  آغاز  از  كردستان  استان  برق  نيروي  توزيع  شركت 
ساير شركت‌هاي برق كشور مسير رشد و ترقي خود را سپري كرده و در 
طي اين طريق دفتر روابط عمومي شركت نيز به سهم خود جهت نيل به 
تعهدات سازماني با اتكا به نيروي انساني توانمند و متعهد، تلاش كرده و 
توفيقات درون و برون سازماني شايان توجهي را كسب كرده؛ يقيناً كسب 
موفقيت‌ها مرهون هماهنگي و تلاش تمامي بخش‌هاي شركت مي‌باشد. 
بهاران بر شما و خانواده ارجمندتان مبارك، اميد است در سال نو بيش از 

پيش همراه و ياور ما باشيد. 
  كوهسار رسولي تبار
 مدير روابط عمومي

      شركت توزيع نيروي برق استان كردستان

فرخنده باد بر شما مقدم بهار
حلول سال نو و بهار پرطراوت را که نشانه قدرت لایزال الهی و 
به تمامی همکاران ارجمندم  را  تجدید حیات طبیعت می‌باشد 
تبریک و تهنیت عرض نموده و سالی سرشار از برکت و معنویت 
را از درگاه خداوند متعال و سبحان برای شما و خانواده محترمان 

مسئلت داریم.

شرافت عطايي
معاون منابع انساني 

شركت توزيع نيروي برق استان كردستان

نوروزتان پيروز
»بهار  و  باستاني«  نوروز  »عيد  رسيدن  فرا  آستانه  در 
محترم  خانواده  و  شما  خدمت  را  نو  سال  آغاز  طبيعت«‌، 
و همكاران گرامي تبركي و تهنيت عرض نموده، در پرتو 
الطاف بكيران خداوند، سلامتي، شادكامي، عزت، كاميابي، 
ايزدمنان  درگاه  از  را  بهروزيتان  و  فعاليت‌ها  اثربخشي 

آرزومندم. 
شاهين ميرواني

معاون مالي و پشتيباني 
شركت توزيع نيروي برق استان كردستان



ممیزی صدور گواهینامه IMS در شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان برگزار شد

3 ماهنامه داخلی شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان
ســال دهم      شماره هشتاد و ششم     اسفند ماه 97

ممیزی صدور گواهینامه IMS توسط 
تیم ممیزی شرکت آرین توف پاسارگاد 
استان  برق  نیروی  توزیع  شرکت  در 

کردستان با موفقیت به انجام رسید.
شرکت  عمومی  روابط  گزارش  به 
کردستان،  استان  برق  نیروی  توزیع 
با   IMS گواهینامه  صدور  فرآیند 
انطباق  و  عملکرد  ارزیابی کیفی  هدف 
شرکت  یکپارچه  مدیریت  سیستم 
و  کردستان  استان  برق  نیروی  توزیع 
حصول اطمینان از انطباق فعالیت‌های 
شرکت با نیازمندی‌های استانداردهای 
 ،ISO14001  ،ISO9001(
ممیزی   )18001  OHSAS
مدیریتی  نظام‌های  گواهینامه  صدور 
فرآیندهای  از  نمونه‌برداری  صورت  به 
جاری شرکت توزیع نیروی برق استان 
کردستان در روزهای 14 و 15 اسفند 
توف  آرین  شرکت  توسط  جاری  ماه‌ 
پاسارگاد )توف اینتر سرت( باهمراهی 
و  ستادی  مدیران  ناظر،  تیم‌های 
کارشناسان سطح شرکت توزیع نیروی 

برق استان کردستان برگزار شد.
تیم ممیزی )آرین توف پاسارگاد ( طی دو  روز حضور خود در این 
شرکت اقدامات، فعالیت‌ها و مستندات بخش‌های مختلف شرکت 

را از جمله حوزه معاونت‌های برنامه‌ریزی و مهندسی، بهره‌برداری و 
دیسپاچینگ، مالی و پشتیبانی، فروش و خدمات مشترکین، منابع 

انسانی، دفتر روابط عمومی و مدیریت برق شهرستان‌های 
برآورده شدن  نظر  نقطه  از  را  و سروآباد  مریوان  سنندج، 
عملکرد  همچنین  و  استاندارد  های  خواسته  و  الزامات 
یکساله اخیر استقرار این نظام‌ها و در مسیر تحقق اهداف 
و چشم اندازهای کیفی، مورد بررسی و ارزیابی قرار دادند.
در جریان نشست پایانی تیم ممیزی با مدیرعامل شرکت 
توزیع نیروی برق استان، نقاط مثبت اعلام گردید و ضمن 
ارائه توصیه‌هایی جهت بهبود و ارتقاء کیفی شاخص‌های 

عملکردی یادآوری شد.
برق  نیروی  توزیع  شرکت  مدیرعامل  لهونیان«  »هیوا 
این موفقیت  تبریک  ادامه ضمن  نیز در  استان کردستان 
به کلیه پرسنل شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان، 
ممیزین،  توصیه‌های  انجام  و  ذکر شده  موارد  پیگیری  بر 
الزامات لازم را متذکر شده و تأکید کرد: در ظرف مدت 15 
روز نسبت به انجام درخواست آنها اقدام و اسناد، مدارک و 
مستندات مربوطه از طریق دفتر توسعه مدیریت به شرکت 

مذکور ارسال شود.
گفتنی است، در همین راستا و در پایان جلسه اختتامیه 
با  ممیزان  توسط  نهائی  گزارش  خارجی،  ممیزی 
نهایت  در  و  شد  ارائه  واحدها  مسئولین  و  رؤسا  حضور  
برق  نیروی  توزیع  شرکت  که  نمودند  اعلام  ممیزی  تیم 
 IMS استان کردستان جهت دریافت گواهینامه سه گانه
 ،ISO14001:2015  ،(ISO9001:2015
 TUV Intercert 18001:2007( به شرکت OHSAS

توصیه خواهد شد.

سال 98 سال درخشش شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان است/ نیل به اهداف با »مهندسی و علمی کردن«، »حرکت هوشمند« و »مدیریت صحیح«

به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان، 
هیوا لهونیان در دیدار نوروزی با معاونان، مدیران و کارکنان شرکت 
نو،  سال  گرامیداشت  ضمن  کردستان،  استان  برق  نیروی  توزیع 
اظهار کرد: سال97 با تمام پستی و بلندی‌ها، فراز و نشیب‌ها و پیچ 

و خم‌ها به سرانجام رسید.
به گفته وی سالی97، سالی پر از خاطرات خوب توأم با تجربیاتی 
بود که می توان در آینده با بهره از این تجربیات اقدامات مؤثرتری 

را در عرصه خدمت رسانی لحاظ کرد.
از  ناشی  تحمیلی  شرایط  گذشته  سال  در  اینکه  به  اشاره  با  وی 
تحریم‌ها، عرصه را بر شرکت‌های ارائه کننده خدمات تنگ کرده 
بود، افزود: شرایط تحمیلی بسیار خطرناکتر و آسیب‌زاتر از جنگ 
بود چرا که از یک سو افزایش افسارگسیخته قیمت ها و از جانب 
دیگر فقدان ثبات و نواسانات شدید قیمت ها، عوامل و فاکتور های 
منفی را خلق کرد که مدیریت آنها همت عظیمی را می طلبید. 
مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان با ذکر اینکه 
صنعت برق در سال 97 ثابت کرد که به دلیل طبیعت خاص کاری 
خود، توانمندی مدیریت شرایط مختلف بحران را داراست، تصریح 
کرد: همت، اراده، ظرفیت و پتانسیل موجود در صنعت برق ثابت 
کرد که حتی در شرایط سخت هم، صنعت از پای در نمی‌آید و می 

توان شرایط را به گونه ای مدیریت کرد که حتی ذره ای خدشه به 
ارائه خدمات کمی و کیفی وارد نگردد.

لهونیان با تأکید بر اینکه در سال جدید نیز کماکان عوامل تهدید 
چه   98 سال  در  که  بود  هوشیار  باید  داد:  هشدار  برجاست،  پا 
آگاهی  با  بایستی  که  است  انتظارمان  در  سخت‌تری  شرایط  بسا 
و آمادگی کامل با آن روبرو شد. وی با اذعان به اینکه صنعت برق 
توان عبور و گذر از شرایط سخت‌تر را نیز دارد، خاطرنشان کرد: 
برای عبور از آسیب‌ها و تهدیدها نیازمند »شناسایی پتانسیل‌ها و 

نهایت  در  و  ظرفیت‌ها«  و  پتانسیل‌ها  این  »مدیریت  ظرفیت‌ها«، 
»حرکت هوشمندانه« هستیم. مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق 
از  از عبور  تا پس  باید تلاش شود  اینکه  بیان  با  استان کردستان 
بحران  از  ناشی  های  آسیب  زمان،  فوت  بدون  و  بلافاصله  بحران، 
بررسی شده و خود را آماده ساخت تا از تجربیات به دست آمده 
در راستای مدیریت بحران‌های پیش رو استفاده کرد، ادامه داد: در 
مهرماه سال گذشته پس از سپری شدن بحران خاموشی‌های فصل 
تابستان 97، برنامه‌ریزی برای روبرو شدن با شرایط بحرانی سال 
98 کلید خورد و در حال حاضر با وجود تمام تنگناها و مشکلات 
موجود، شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان آماده پاسخ‌گویی 
و مقابله با هر گونه شرایط و وضعیتی است. وی با تأکید بر اینکه 
این آمادگی با تکیه و دلگرمی به پشتیبانی همت کارکنان صنعت 
توزیع برق استان شکل گرفته است، تصریح کرد: به خوبی واقف 
هستیم که فشارهای اقتصادی، شرایط تحریم، کمبود منابع مالی و 
دیگر چالش‌ها در سال 98 نیز پیش روی صنعت برق است، اما آنچه 
که نباید از خاطر دور داشت اراده، همت، ظرفیت و توانمندی‌های 
انسانی  نیروی  حوزه  در  ویژه  به  برق  صنعت  مجموعه  در  موجود 

است که می‌تواند بر این شرایط فایق شود.

بيست و هشتمين جشنواره تجليل از دانش‌آموزان و دانشجويان ممتاز شركت توزيع نيري برق استان كردستان برگزار شد
بيست و هشتمين جشنواره تجليل از 93 نفر دانش‌آموز 
دانشجو  نفر  ابتدايي، 40 دانش‌آموز دوره متوسطه و 53 
و  پيماني  فرزند همكار رسمي، خدماتي،  و  ممتاز همكار 
كردستان  استان  برق  نيروي  توزيع  شركت  بازنشستگان 
كردستان  استان  پرورش  و  آموزش  تئاتر  آمفي  سالن  در 

برگزار شد. 
به گزارش روناكي، »هيوا لهونيان« در آغاز آيين بيست و 
دانشجويان  و  دانش‌آموزان  از  تجليل  جشنواره  هشتمين 
در  كه  كردستان  استان  برق  نيروي  توزيع  ممتاز شركت 
محل مجتمع فرهنگي، هنري امام خميني‌)ره( آموزش و 
اینکه جشنواره  با اشاره به  پرورش كردستان برگزار شد، 
توزیع  شرکت  برتر  دانشجویان  و  دانش‌آموزان  از  تجلیل 
تجليل  براي  است  بهانه‌اي  کردستان،  استان  برق  نیروی 
از زحمات عزيزاني كه در مقدس‌ترين عرصه نشان دادند 
كه به نسبت ساير هم قطارانشان تلاش بيشتري داشتند، 
اظهار داشت: گردهم آمديم تا تبركي بگوييم اين موفقيت 
را و تقدير و تشكر كنيم از آنان كه در كيي از مؤثرترين 

و مهم‌ترين عرصه‌هاي اجتماعي افتخارآفريني مي‌كنند.
وي با ذكر اينكه موفقیت اين افراد در سایه حمایت خانواده‌ها 
و  والدين  نقش  افزود:  است،  آنان کسب شده  دلسوز  والدین  و 
حمايت خانواده از تلاش‌هاي دانش‌آموزان و دانشجويان موفق، 

بر كسي پوشيده نيست.

بيان  با  كردستان  استان  برق  نيروي  توزيع  شركت  مديرعامل 
اينكه دانش‌آموزان و دانشجویان برتر ثابت کرده‌اند که در میان 
هم‌دوره‌های خودشان، انسان‌های با اراده‌ای هستند که توانایی 
پذیرش و اجرایی مسئولیت‌های بزرگ در آينده اجتماعی را دارا 

می‌باشند، گفت: اين افراد بايد براي درست كردن آينده 
تلاش  باشد،  امروز  از  بهتر  حتماً  و  قطعاً  مي‌بايست  كه 

مضاعفي را به كار گيرند.
در ادامه اين مراسم از سوي نيروهاي خدماتي، پيماني و 
مديرعامل  لهونيان«  هيوا  »مهندس  از  آنان  خانواده‌هاي 
شركت توزيع نيروي برق استان كردستان به دليل توجه 
ويژه به نيازهاي اين نيروها در حوزه درمان و خدمات با 

اهداء لوح تقدير تجليل به عمل آمد.
 16 شامل  مراسم  اين  در  شده  اجرا  برنامه‌هاي  ديگر  از 
موسيقي حسين  گروه  »اجراي  به  توان  مي  كه  بود  آيتم 
ايمني و مصرف  با موضوع  صفامنش«، »برگزاري مسابقه 
گروه  چركيه  آئيني  سنتي-  گروه  »نمايش  بهينه«، 
»اجراي  اختصاصي جشنواره«،  كليپ  »پخش  لاستوك«،‌‌ 
نمايش تن پوش عروسكي با مضمون مديريت مصرف برق 
و رعايت نكات ايمني«،‌ »اجراي نمايش گروه خم‌روين« و 

»اجراي موسيقي پاپ« اشاره كرد.
گفتني است در پايان مراسم از 93 نفر دانش‌آموز ابتدايي، 
40 دانش‌آموز دوره متوسطه و 53 نفر دانشجو ممتاز برق 
بازنشستگان  همكار و فرزند همكار رسمي، خدماتي، پيماني و 
شركت توزيع نيروي برق استان كردستان با اهداء لوح و جوايز 
نقدي تجليل به عمل آمد و از ديگر دانش‌آموزان و دانشجويان 

ممتاز و برتر شهرستاني نيز طي مراسمي تجليل مي‌شود.



نبات: چرا زنگ زدند؟
رزگار: زنگ زدن تشكر كردند.

نبات: تشكر بابت چه؟
كنتور  براي  آباد  مبارك  محله  رفتم  پيش  روز  چند  رزگار: 
خواني يه دسته كليد روي در جا مانده بود، هر چقدر زنگ 
زدم و صدا كردم كسي جواب نداد، خانه دو نبش بود و كسي 
انگار در منزل نبود، همسايه ها را صدا كردم و با همراهي آنان 
كنتور را قرائت كردم و كليد را به همسايه ها سپردم و آمدم، 
ايني كه الان تماس گرفت گفت صاحب همان منزل است، 
زنگ زده تشكر كند و گفت كه آن روز دغدغه فكري داشته و 
كليد را بر روي در جا گذاشته با امور مشتركين تماس گرفته 

و شماره موبايلم را گرفته و زنگ زده كه تشكر كند. 
نبات: باز تو از اين كارها كردي، مگر توبه نكردي آخر مرد، 
نمي  و  نيست  آشنات  كسي  كه  جايي  نرو  گفتم  دفعه  هزار 

شناسنت، يادت نيست دفعه پيش چه اتفاقي افتاد!!؟؟
رزگار: كدام دفعه؟

شهرك  در  كنتور  قرائت  بودي  رفته  كه  روزي  همان  نبات: 
نايسر و صاحب كنتور و همراهانش ريختن سرت و 3 چاقو 
هم خوردي... ثابت شد حق با تو بوده اما خب زور كه حق 
نمي شناسد، طرف رفته بود از يك كنتور چند انشعاب گرفته 
بود و عين خيالشم نبود، تازه زياد شدن قبضش را از چشم 
تو مي ديد و اشتباهش را قبول نكرد... تو تاوانش را دادي 
آنهم با چاقو نه يكي نه دوتا بلكه سه ضربه كه همين احساس 
افتادنت  بيمارستان  سر  هزينه  و  بدبختي  هزار  مسئوليتت 
سرمان آورد!! يكي ديگر كنتورش را دستكاري كرده بود و تو 

بايد تاوانش را مي‌دادي.
رزگار: خانم كار من همين است و در كار اين مسائل عادي 
است و پيش مي آيد، در كار ما هميشه حق با مشتري است 
و اين ما هستيم كه بايد صبور باشيم. مردم مشكل دارند نمي 
شود بر كسي خرده گرفت، اعصابشان از چيز ديگري خرد 
بود و شانس من آن روز اين اعصاب خردي سر من خالي 

شد.
دهن  و  نخورده  آش  مرد!!!  كشته  مرا  تو  خوشبيني  نبات: 
قبول  قابل  اصل  اين  زماني  مشتري،  با  حق  كدام  سوخته!! 
است كه در قبال آن جبران احساسي و شخصيتي برايتان شود، 
مگر نه اينكه هيچ حمايتي از تو نشد و با اين حال تو عين 
خيالت نبود، اما خب من كه مي دانم از درون كوره آتش شده 
بودي و بخاطر ما به روي خودت نمي‌آوردي، هزاران مثل تو 
اين بلا سرشان آمده بايد فكري برايش بكنند نمي شود كه 

حرف ناحساب قيمت پيدا كند.  
رزگار: زن با اين حرف‌ها كاممان را تلخ نكن. من كارم را 
دوست دارم و اين مسائل براي هر كنتور خواني پيش مي آيد. 
نبات: حق داري كارت را دوست داشته باشي، روزي 700 تا 

1500 تا فيش پخش مي كني آنهم با پاي پياده با كفش هايي 
كه سابيده شده و كمري كه ديگر راست نمي شود. 

كوچه هاي سنندج هم كه قربانش شوم انگار جگر زليخاست 
يا سربالايي است يا سراشيبي آنهم با وضعيت بد چاله چوله 
ايش، آخ آخ عباس آباد و تقتقان را بگو كه ديگر نمي شود 
حرفش را زد اين محلات را كه بايد با تجهيزات كوهنوردي 
بروي... هر زمستان من دلم توي مشتم هست كه نكند اتفاقي 
برايت بيفتد و كنتورخواني اين محلات كار دستت بدهد تا 

مي روي و بر مي گردي دلم هزار راه مي رود.

هاي  كفش  بايد  پيمانكار  خانم جان؟  رزگار: چاره چيست 
عين  هم  پيمانكاران  گاهي  روزگار  بد  از  كند،  تأمين  را  ما 
خيالشان نيست، من هم كه وجدانش را نمي توانم دستكاري 
كنم. تو كه بهتر مي داني با سه تا بچه دانش آموز و دانشجو 
كه نمي توانم از حقوق كنتور خواني، 300 تومان بدهم براي 
دارند. من هم  استاندارد، بچه ها خرج هاي مهمتري  كفش 
مجبورم با همين كفش ها سر كنم تا بالاخره بازنشست شوم.
نبات: از كدام بازنشستگي حرف مي زني، با 52 سال سن و 
26 سال خدمت هنوز با موي سفيد در خانه ها را مي زني 
و كنتور مي خواني من كه مي دانم چه زجري مي كشي كه 

نگفتمت مرو آنجا كه آشنات منم
مأموران قرائت کنتور ویترین معرفی کننده 
شــرکت توزیع نیروی برق هستند/ حمایت از 

آنان جزو الزامات کلیدی
روناکی  با  گفتگو  در  سنندج  جنوبی  برق  امور  مشترکین  خدمات  و  فروش  اداره  رئیس  غفاری  فرید 
هستند،  برق  نیروی  توزیع  شرکت  ویترین  کنتور  قرائت  مأمورین  اینکه  به  توجه  با  اینکه  بیان  با 
به  مراجعه  کمترین  خدمت  یکسال  طول  در  مسئولین  اگر  که  داشت  توجه  باید  داشت:  اظهار 
قرائت  با  ماه  یک  در  متوسط  طور  به  قرائت  مأمورین  می‌دهند،  انجام  را  دارند  انشعابات  که  مراکزی 
داشت. خواهند  مختلف  های  مکان  و  منازل  به  مراجعه   200 روزانه  میانگین  طور  به  کنتور   5000

وی افزود: این حجم مراجعه به دلیل اینکه گستره وسیعی را در بر می گیرد بسیار حائز اهمیت است چرا که رفتار، 
پوشش، حرکات و نحوه برخورد مأمورین قرائت کنتور معرفی کننده شرکت توزیع نیروی برق به مردم است.

باید مسائل انگیزشی  رئیس اداره فروش و خدمات مشترکین با ذکر اینکه متأسفانه به آن میزان که 
در مأمورین قرائت کنتور ایجاد نمی‌شود، گفت: این امر خلاء بزرگی را در میان این افراد ایجاد کرده و 
ارائه خدمات به مشترکین در محل را که باید به بهترین نحو انجام گیرد، تحت شعاع قرار داده است. 
کلیدی  الزامات  از  را  آنان  های  دل  درد  به  گوش  و  دادن  اهمیت  پوشش،  حقوق،  به  توجه  وی 
کنتور  مأمورین  گفت:  و  دانست  کنتور  قرائت  مأمورین  شغلی  و  ارزشی  جایگاه  تقویت  در 
می‌پذیرد. صورت   ... و  باران  گرما،  سرما،  در  فعالیتشان  که  هستند  زحمتکشی  قشر  خوانی 

غفاری با اذعان به اینکه جدّیت کاری مأمورین قرائت کنتور تا بدانجاست که این افراد در روزهای بارانی 
که بسیاری از مکان ها به دلیل شدت بارش تعطیل شده، باز به کار خود می‎پردازند، تصریح کرد: این 
افراد به طور میانگین طی یک روز کاری بین 5 تا 6 ساعت در شرایط مختلف جوی پیاده روی می کنند. 
کاری  مشخص  زمانبدی  برنامه  دلیل  به  قرائت  مأمورین  کاری  فشردگی  اینکه  اعلام  با  وی 
تعیین  زمانبندی  اساس  بر  را  ها  برنامه  توانند  نمی  قرائت  مأمورین  داد:  ادامه  است،  آنان 
کاری  پروسه  از  دهند  انجام  را  شده  تعیین  قرائت‌های  نتوانند  اگر  که  چرا  نبرند،  پیش  شده 
کند. می  دوچندان  شود  می  تحمیل  بدانها  که  را  کاری  باری  اتفاق،  این  که  افتاده  عقب  خود 
رئیس اداره فروش و خدمات مشترکین بزرگترین مشکل مأمورین قرائت کنتور را بی توجهی به آنها دانست 
و گفت: جامعه هدف مأمورین قرائت با کل مردم در ارتباط هستند به همین خاطر همواره در سیــل 
برخوردهـــا قرار می‌گیرند که در شأن آنها نبوده و تأثیرات روانی مخربی را بر روی آنان باقی می گذارد. 
این  از  قرائت  مأمورین  و  نشده  پر  کماکان  روانشناسی  خلاء  این  اینکه  از  تأسف  ابراز  با  وی 
آموزشی  های  دوره  برگزاری  سازی،  آماده  کرد:  خاطرنشان  هستند،  خاطر  رنجیده  چالش 
بکاهد. ها  آسیب  این  روانی  بار  از  تواند  می  قرائت  مأمورین  برای  توجیهی  های  کلاس  و 

تصریح  و  کرد  ارزیابی  مثبت  نتایج  دارای  کنتور  قرائت  مأمورین  حوزه  در  را  آموزش  غفاری 
جبران  روانی  های  آسیب  رفتار  این  که  اند  گرفته  قرار  سرقت  اتهام  منصه  در  افراد  این  گاهی  کرد: 
ها  آسیب  این  تبعات  آموزشی  های  دوره  برگزاری  با  بتوان  اگر  داشت،  خواهد  دنبال  به  را  ناپذیری 
یابد.  می  افزایش  کار  محل  در  افراد  این  روحی  و  روانی  شرایط  بهبود  به  امید  داد،  تقلیل  را 
دهد،  نمی  را  زندگیشان  کفاف  افراد  این  حقوقی  و  معیشتی  مشکلات  اینکه  ذکر  با  ادامه  در  وی 
جبران  برای  که  بود  کرده  مجبور  را  افراد  این  پیش،  سالهای  در  مالی  مشکلات  وجود  داشت:  اظهار 
محدودیت های مالی خود به کارهای دیگر از جمله پخش تراکت بپردازند که به صورت جدی با این 
مسئله برخورد شد اما اگر بخواهیم واقع بین باشیم باید راه حلی را برای جبران این کمبودها یافت. 
افراد  این  بر  اینکه نظارت  بیان  با  امور برق جنوبی سنند ج   اداره فروش و خدمات مشترکین  رئیس 
کنتور  قرائت  مأمورین  مالی  تأمین  باید  کرد:  خاطرنشان  شود،  می  لحاظ  روتین  و  جدی  صورت  به 
کشانده  خلاف  سوی  و  سمت  به  افراد  این  تا  گردد  جبران  ها  تورم  به  توجه  با  و  نرمال  حد  در 
اجازه  گیری  اندازه  لوازم  نصب  استقرار  محل  تا  کنتور  قرائت  مأمورین  اینکه  به  اشاره  با  وی  نشوند. 
سرقت  اتهام  گاهی  متأسفانه  اما  بوده  معقول  حد  این  در  ورود  شد:  متذکر  دارند،  را  حریم  به  ورود 
باقی می گذارد.  ناپذیری را بر روی آنان  از لحاظ روحی و روانی تبعات جبران  ها به مأمورین قرائت 
غفاری با گریز به اینکه گاه در میان کنتورخوان ها انسان های تنش زا هم پیدا می شود، خاطرنشان کرد: 
نباید عرصه فعالیت را برای این افراد مهیا ساخت و زمینه را برای بدبین ساختن مردم به مأمورین قرائت 
فراهم ساخت.  وی در پایان با ذکر اینکه محله هایی در استان کردستان وجود دارد که به اندازه کوه نوردی 
توان بدنی را می طلبد، یادآور شد: انتظار می رود زحمات این افراد به دلیل اینکه ویترین معرفی کننده 
شرکت توزیع نیروی برق هستند به نحو شایسته قدردانی شود و این افراد با برگزاری دوره های بازآموزی 
و روانشناسی به نحوی آموزش داده شوند که در صورت بروز مشکل با کمترین تنش آن را رفع کنند.
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ماهنامه داخلی شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان

علاج واقعه راقبل ازوقوع بایدکرد !!!!
مسئله  کنتور  قرائت  مامورین  پوشش  نوع 
بواسطه  چندسالیست  که  است  بسیارمهمی 
به  رفته  رفته  اهمیت  کم  جریانات  بعضی 
سمت فراموشی پیش میرود و علیرغم اهمیت 
کارفرمای  ازنگاه  متاسفانه  دارد  که  ای  ویژه 
مناسب  سازوکاری  نبود  و  مانده  مغفول  آنان 
مزیدبرعلت  موارد  براینگونه  نظارت  برای 
بی توجهی به چنین مسئله ای گردیده است. 
با  مستقیم  بطور  قرائت  مامورین  ازآنجائیکه 
شهروندان ومحل سکونت یاکسب وکار آنان 
درارتباط هستند اگرچه این افراد رسماً نیروی 
عموم  ودرنگاه  اسماً  اما  میباشند  پیمانکار 
شهروندان نیروی شرکت برق قلمداد میشوند . 
لذا استفاده از یک پوشش معین ویکسان همراه 
با لوگوی معرف شرکت یک الزام قانونی بوده 
که میتواند وجه تمایز بین فرد مامور قرائت و 

یک فرد متقلب وخلافکارقرار گیرد.
منجربه  مشخص  پوشش  این  پرواضحست 

القای بیشتر مسولیت به فرد مامور وایجاد یک 
شخصیت حقوقی مثبت در او شده و در این 
حالت مامور قرائت کنتور نه با شخصیت خود 
با  درارتباط  شرکت  از  عضوی  بعنوان  بلکه 

مردم  قرارمیگیرد .
متحدالشکل  فرم  لباس  از  استفاده  ازاینرو 
یک  حساس  مسولیتهای  اینگونه  برای 
سازی  جایگاه  درجهت  انکارناپذیر  ضرورت 
نبایدبه  عنوان  هیچ  وبه  بوده   شهروندان  نزد 
اینکه   ویا  شود  نگریسته  بدان  اغماض  دیده 
مثال  برای  قرارگیرد  تاثیرشرایط خاص  تحت 
پیمانکارمامورقرائت  مالی  مشکلات  نباید 
برمسئله تهیه ملبوس نیروهای بکارگیری شده 

تاثیرگذارباشد.
وکنار  درگوشه  شاهدهستیم  هرروز  متاسفانه 
جهان به طرق مختلف حریم خصوصی افراد 
وخانواده ها بواسطه وجود برخی افراد متقلب 
وفرصت طلب موردتعرض وتعدی قرارمیگیرد 



1500 تا فيش پخش مي كني آنهم با پاي پياده با كفش هايي 
كه سابيده شده و كمري كه ديگر راست نمي شود. 

كوچه هاي سنندج هم كه قربانش شوم انگار جگر زليخاست 
يا سربالايي است يا سراشيبي آنهم با وضعيت بد چاله چوله 
ايش، آخ آخ عباس آباد و تقتقان را بگو كه ديگر نمي شود 
حرفش را زد اين محلات را كه بايد با تجهيزات كوهنوردي 
بروي... هر زمستان من دلم توي مشتم هست كه نكند اتفاقي 
برايت بيفتد و كنتورخواني اين محلات كار دستت بدهد تا 

مي روي و بر مي گردي دلم هزار راه مي رود.

هاي  كفش  بايد  پيمانكار  خانم جان؟  رزگار: چاره چيست 
عين  هم  پيمانكاران  گاهي  روزگار  بد  از  كند،  تأمين  را  ما 
خيالشان نيست، من هم كه وجدانش را نمي توانم دستكاري 
كنم. تو كه بهتر مي داني با سه تا بچه دانش آموز و دانشجو 
كه نمي توانم از حقوق كنتور خواني، 300 تومان بدهم براي 
دارند. من هم  استاندارد، بچه ها خرج هاي مهمتري  كفش 
مجبورم با همين كفش ها سر كنم تا بالاخره بازنشست شوم.

نبات: از كدام بازنشستگي حرف مي زني، با 52 سال سن و 
26 سال خدمت هنوز با موي سفيد در خانه ها را مي زني 
و كنتور مي خواني من كه مي دانم چه زجري مي كشي كه 

با اين سن مجبوري خانه به خانه در بزني و كنتور بخواني. 
اين اواخر خدمت مسئوليت ديگري را به تو  كاش مي شد 
مي دادند تا هم شأن ريش سفيدت حفظ شود و هم خستگي 
اين همه سال از تنت دررود تا بازنشستگي خوشايندي داشته 
باشي اما چه ميشه كرد داد ما به جايي نمي رود با كمترين 
حقوق و مزايا و دستمزد مجبوريم به همين آب باريكه هم 

قناعت كنيم. 
بياور خدا رو شكر كن  بيادم  را  اين مسائل  رزگار: زن كم 
مي  بازو  نان  از  ما  گراني  و وضعيت  بيكاري  اين شرايط  با 

خوريم و لقمه حلالي را سر سفره فرزندانمان مي آورم.
نبات: منكر اين نيستم اما رزگار جان كاش ميشد اين حرفها 
را بجاي تو به گوش مسئولين مي رساندم و مي گفتم شوهر 
صورتشان  سيلي  با  هرچند  ديگر  كنتورخوان  هزاران  و  من 
را سرخ نگه مي دارند اما در وضعيت خوبي نيستند، كمبود 
داريم، كفش مناسب نداري و پيمانكار با وجدان يادش مي 
رود كه تو ديسك خفيف داري، عزت نفست و غرور مردانه 
ناديده  را  درد  كدام  رزگار  آخ  رزگار  آخ  مي شود،  ات چه 
بگيرم همش مي گويي قناعت كن قناعت كن عمرمان به فنا 
رفت و اين قناعت جانم را به لب رساند. جايي مشكلي پيش 
بيايد مأمور قرائت زير سئوال مي رود، ملت اعصاب نداشته 
باشن مأمور قرائت بايد كتك بخورد، كنتور دستكاري شود 
باشد و هزاران كوفت و زهرمار  بايد جوابگو  قرائت  مأمور 

ديگر.
رزگار: نباتم شيرين، كاممان را تلخ نكن با تمام اين تفاسيري 
كه گفتي باز هم كارم را دوست دارم هرچند از هزاري يك 
نفر آدم ناحساب پيدا شود اما در مقابل مردم هميشه مهربانن 
و قدردان زحمات من، با روي خوش به استقبالمان مي آيند، 
چايي مي آوردند تشكر مي كنند و يك زنگ مثل اين آقا تمام 
خستگي سالها كنتورخواني را از تنم بيرون مي كند و گاهي 
هم محبت مردم جبران تمام مافات را مي كند، نگران نباش 
من چند سال بيشتر از كارم نمانده اميد كه براي جواناني كه 
با هزار شوق به اين كار روي مي آورند چاره اي انديشه شود 
تا جبران كمبودها با دلخوشي هاي هر چند كوچك جبران 
شود. چايي را بياور كه سال تازه مان با اين تلفن مبارك شد. 

رزگار مأمور قرائت كنتور شهرستان سنندج است كه هنگام 
مراجعه به يكي از منازل سطح شهر كليد جا مانده بر روي در 
خانه را به همسايگان سپرده و صاحب خانه زمان بازگشت 
به منزل زماني كه از واقعه خبر دار شده است با مديريت برق 
شمالي شهرستان سنندج تماس گرفته و با اخذ شماره موبايل 
اين كنتورخوان از وي تشكر كرده و خواستار تقدير و تشكر 

از احساس مسئوليت اين فرد شده است. 

نگفتمت مرو آنجا كه آشنات منم

ارتباط  به  توجه  با  ستاد  بیلینگ  اطلاعات  پردازش  مسئول  تکنسین  حیدری  ئسرین 
و  پایین  دستمزد  کار،  سختی  اینکه  به  اشاره  با   دارد  قرائت  مأمورین  با  که  مستمری 
گفت:  است،  کنتور  قرائت  مأمورین  روی  پیش  های  چالش  مهمترین  بالا  کاری  حجم 
حرکت  کوچکترین  و  بوده  ارتباط  در  مردم  با  مستقیم  طور  به  اینکه  دلیل  به  افراد  این 
هستند.  ویژه  توجه  نیازمند  آورد،  می  بار  به  را  بزرگی  اثرات  آنان،  منفی  و  مثبت 
حیدری در گفتگو با روناکی با اشاره به اینکه در استان کردستان 87 مأمور قرائت کنتور مشغول 

به ارائه خدمات به مشترکین هستند، اظهار داشت: 10 نفر پاسخگو مشترکین نیز به عنوان تکمیل 
کننده  پروسه کنتورخوانی در شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان مشغول به  خدمت  هستند. 
ای  گونه  به  نیست  مشخص  افـراد  این  کاری  و  سنـــی  رنــــج  افزود:  وی 
نیز  ساله   18 کاری  رزومه  با  کنتورخوانی  مأمورین  کردستان  استان  در  که 
باشند.  می  وظیفه  انجام  حال  در  ممکن  نحو  بهترین  به  که  دارند  وجود 
گفت:  دهند،  می  پوشش  را  استان  محدوده  کل  افراد  این  اینکه  ذکر  با  وی 
جمله   از   ای   عدیده  مشکلات   با   کنتور   قرائت  مأمورین  اوصاف   این   با   
هستند.  مواجه  بالا  کاری  حجم  و   پایین   دستمزد   کار،  سختی  مشکلات  
زودتر  خاطر  همین  به  و  بوده  بالا  بسیار  افراد  این  کار  سختی  اینکه  به  اذعان  با  وی 
روز  طول  در  افراد  این  روی  پیاده  کرد:  تصریح  شوند،  می  مستهلک  سایرین  از 
پرداخت  قدرت  اینکه  دلیل  به  آنان  از  برخی  که  هستیم  شاهد  گاه  و  بوده  زیاد  بسیار 
اند.  شده  ساکن  ای  حاشیه  مناطق  و  روستاها  در  ندارند  را  خودرو  های  هزینه 
حیدری با تأکید بر اینکه سختی آب و هوا گاه منجر به از کارافتادگی زودهنگام مأمورین قرائت کنتور 
می شود، ادامه داد: ویژگی شاخص این افراد نیرو و توان بدنی بالاست چرا که در صورت نداشتن 
توان بدنی به دلیل پیاده روی های طاقت فرسا به زودی از پای درآمده و خانه نشین می شوند. 
وی در ادامه با گریز به وضعیت حقوقی این افراد، پیشنهاد داد: برای بهبود شرایط زندگی این قشر 
زحمتکش باید به میزان معقولانه ای افزایش حقوق را برایشان درنظر گرفت چرا که بسیاری از این 
افراد سرپرست خانواده بوده و به دلیل مشکلات مالی فراوان درگیر ناراحتی های مضاعفی هستند. 
و  امانت  از  صیانت  مداری،  اخلاق  کاری،  وجدان  صداقت،  اینکه  بر  تأکید  با  وی 
کرد:  خاطرنشان  است،  کنتور  قرائت  مأمورین  کاری  های  شاخصه  جمله  از  صبر 
ارتباط  در  مردم  با  مستقیم  طور  به  که  چرا  هستند  شرکت  کاری  آبروی  افراد  این 
آورد.  خواهد  بار  به  را  بزرگی  اثرات  آنان،  منفی  و  مثبت  حرکت  کوچکترین  و  بوده 
حیدری با ذکر اینکه لزوم توجه به توجیه این افراد به رعایت اخلاق و قانون باید در زمان های مختلف 
در قالب های گوناگون لحاظ شود، گفت: در این دوره ها باید نحوه برخورد با مردم، استفاده از لباس 
مشخص، عدم ورود بی اجازه به منازل، همراه داشتن کارت شناسایی و الزام به اخلاق مورد تأکید قرار گیرد. 
وی در پایان در پاسخ به اینکه آیا از لحاظ تجهیزاتی این افراد تأمین می شوند، گفت: تأمین 
که  گیرند  می  کار  به  را  افراد  این  که  است  پیمانکارانی  عهده  به  البسه  و  استاندارد  کفش 
برق  نیروی  توزیع  شرکت  وجود  این  با  گردد،  می  باز  پیمانکاران  کاری  وجدان  به  امر  این 
استان کردستان اهتمام خود را در راستای رسیدگی به وضعیت این افراد بکار بسته تا از بروز 
آورد. به عمل  ممانعت  این عرصه  به  افراد سودجو  ورود  امکان  یا  و  ناخوشایند  اتفاق  هرگونه 

سختی کار، دســتمزد پایین و حجم کاری بالا 
مهمتریــن چالش های پیــش روی مأمورین 

قرائت کنتور 
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القای بیشتر مسولیت به فرد مامور وایجاد یک 
شخصیت حقوقی مثبت در او شده و در این 
حالت مامور قرائت کنتور نه با شخصیت خود 
با  درارتباط  شرکت  از  عضوی  بعنوان  بلکه 

مردم  قرارمیگیرد .
متحدالشکل  فرم  لباس  از  استفاده  ازاینرو 
یک  حساس  مسولیتهای  اینگونه  برای 
سازی  جایگاه  درجهت  انکارناپذیر  ضرورت 
نبایدبه  عنوان  هیچ  وبه  بوده   شهروندان  نزد 
اینکه   ویا  شود  نگریسته  بدان  اغماض  دیده 
مثال  برای  قرارگیرد  تاثیرشرایط خاص  تحت 
پیمانکارمامورقرائت  مالی  مشکلات  نباید 
برمسئله تهیه ملبوس نیروهای بکارگیری شده 

تاثیرگذارباشد.
وکنار  درگوشه  شاهدهستیم  هرروز  متاسفانه 
جهان به طرق مختلف حریم خصوصی افراد 
وخانواده ها بواسطه وجود برخی افراد متقلب 
وفرصت طلب موردتعرض وتعدی قرارمیگیرد 

سوء  از  مواردی  حوادث  اینگونه  ودربین 
استفاده به چشم میخورد مثلًا فردی که خودرا 
مامور برق، آب ،گاز یا ....... معرفی کرده بود 

باورود به داخل ساختمان و.........
اطراف  درهمین  روزی  بعیدنیست  هیچ  لذا 
پاک  وآنگاه  بخورد  رقم  وقایع  ازاینگونه 
کردن این لکه نام و ننگ از شخصیت حقوقی 
شایدهم  و  دشوار   بس  است  کاری  شرکت 

غیرممکن ..‌...!!!!

پس علاج واقعه را قبل از وقوع باید کرد.
محترم  مدیران  ازحضورهمه  پوزش  ضمن 
هدف اینجانب ازبیان این نکات صرفاً ازروی 
حس مسولیت بیان یک یادآوری ویک تلنگر 
همواره  خطر  باشیم  داشته  یاد  به  که  بود 
درکمین است نباید آسوده خاطر وبیخیال بود 

. به امید توجه، پیگیری واقدام .



ضعف ولتاژ نقاط شهری شهرستان سنندج برطرف شد

قطعی برق روستاهای استان کردســتان با تلاش و اراده 
نیروهای برق استان رفع شد
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سنندج

سقز

انشعابات صنعتی و اداری سقز هوشمندسازی شد

نخستین گام در انجام هر نوع فعالیت شغلی » حفظ آرامش « و » ایمن ساختن فضای کار است 

در همایش ایمنی در امور برق شهرستان سقز

بانه

روشنایی معابر بلوار امام شافعی شهرستان بانه تأمين شد

برگزاری میز خدمت در روستای سرریز كامياران

نصب ۱۲۷ دستگاه کنتور هوشمند ۳ فاز در 
شهرستان دیواندره

قروه

کامیاران

رانش زمین منجر به كج شدن چند اصله تير برق در 
روستاي ني‌آباد شهرستان سروآباد شد

سروآباد

کلیه روســتاهای برقدار شهرستان بیجار 
تکخوانی شد
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همایش ایمنی راهکارهای پیشگیری از حوادث برق گرفتگی 
ویژه کارگران ساختمان و رانندگان خودروهای سنگین در 

بانه برگزار شد

62 هزار لوازم اندازه گیری در سطح استان کردستان تست 
و بازرسی شد

نقاط تاریک معابر شهرستان سقز اصلاح و بازسازی شد

نصب 372 دســتگاه کنتــور ديماندي 
هوشمند در شهرستان قروه

روستايي  و  شهري  معابر  روشنايي  تأمين 
شهرستان دهگلان با استقرار 250 دستگاه 

چراغ روشنايي

بازدید از مراکز ثقل بحران و پدافند غيرعامل حوزه آب و 
انرژي استان كردستان صورت گرفت

دیواندره

دهگلانبیجار

رونمایی از کتاب شــهدای کارمند شرکت توزیع 
نیروی برق استان کردستان

رئیس  پیشه  فلاحت  و  شهدا  معظم  های  خانواده  حضور  با 
شورای  مجلس  خارجی  سیاست  و  ملی  امنیت  کمیسیون 
اسلامی و تعدادی از مقامات کشوری و لشکری در محل مجتمع 
توزیع  شرکت  کارمند  شهدای  کتاب  از  فجر،  هنری  فرهنگی 

نیروی برق استان کردستان، رونمایی شد. 
استان  برق  نیروی  توزیع  شرکت  عمومی  روابط  گزارش  به 
کردستان، در اجلاسیه شهدای کارمند استان کردستان که از 
سلسله برنامه های کنگره ملی 5400 شهید استان کردستان به 

شمار می رود، کتاب »سبک بالان« رونمایی شد. 
شهدای  زندگینامه  گیرنده،  بر  در  بالان«  »سبک  کتاب 
شهیدان  کردستان  استان  برق  نیروی  توزیع  شرکت  همکار 
برق  کارمند  شهدای  رحمانپور«  »مصطفی  و  شمسی«  »کریم 
شهرستان‌های بانه و سقز می‌باشد.  این کتاب به صورت تاریخ 
همکاران  و  آشنایان  و  فرزندان  بردار،  مادر،  زبان  از  شفاهی 
شهیدان»کریم شمسی« و »مصطفی رحمانپور« که در سال‌های 
رفیع  درجه  به  اداری  مأموریت  انجام  حین  در  انقلاب  اوایل 

شهادت نائل گشتند، تدوین شده است.
شرکت  ایثارگران  امور  مسئول  توسط   97 سال  در  کتاب  این 
تدوین  و  تهیه  و معنوی مدیر عامل شرکت  مالی  با پشتیبانی 

شده است.

اخبار شهرستان ها



ارزيابي عملكرد مديريت توزيع برق شهرستانهای  قروه، سقز، ديواندره و دهگلان در زمینه نظارت پروژه ها

نيروي  توزيع  شركت  مهندسي  و  برنامه‌ريزي  معاونت 
برق استان كردستان اعلام كرد: پس از ارزيابي عملكرد 
توزيع برق شهرستانهاي تابعه، عملكرد مديريت توزيع 
برق  شهرستانهای  قروه، سقز، ديواندره و دهگلان در 

بسياري از شاخص‌ها مثبت ارزيابي شد. 
مهندس عبيد عليمحمدي در گفت و گو با روابط عمومي 
و  نظارت  كردستان،  استان  برق  نيروي  توزيع  شركت 
و  دستورالعمل‌ها  اجراي  و  رعايت  زمينه  در  ارزيابي 
ارتقاء  مؤلفه‌هاي  مهم‌ترين  از  را  ابلاغي  استانداردهاي 
در  رويه  اين  نمودند:  اظهار  و  دانسته  خدمات  كيفي 
به صورت  استان كردستان  برق  نيروي  توزيع  شركت 
مستمر و در دوره‌هاي منظم ماهيانه صورت گرفته و 

تداوم خواهد يافت. 
در  مثبت  نتايج  به  نيل  راستاي  در  اينكه  بيان  با  وي 
زمينه اهداف تعيين شده چهار روكيرد اجرايي در كي 
بازه زماني مشخص تعريف و پيگيري شده است، گفت: 

اين روكيردها شامل تدوين دستورالعمل نظارتي جديد، برگزاري كلاس‌هاي آموزشي جهت 
نيروهاي اجرايي، تشيكل دوره‌هاي آموزشي جهت ناظرين مقيم و در نهايت بازديدهاي مستمر 

ناظرين عالي از محل پروژه هاي در حال اجرا می باشد. 
با ذكر اين نكته  برنامه‌ريزي و مهندسي شركت توزيع نيروي برق استان كردستان  معاونت 
كه خوشبختانه بازخورد مثبتي از دوره‌هاي آموزشي برگزار شده كسب گرديده است، تصريح 
كرد: پس از هر دوره تغييرات چشم‌گيري در نحوه اجراي كابل‌هاي خودنگهدار فشار ضعيف، 

كلمپ  آرايش صحيح  عبوري،‌  از شبكه  انشعاب‌گيري  تصحيح 
ها، اجراي صحيح لوپهاي انتهايي، پرس پلكاني كابل و استفاده 
انتهايي،  لوپهاي  كليه  در  خودنگهدار  كابل  انتهايي  درپوش  از 
اتصال صحيح كابل خودنگهدار به شبكه سيمي،‌ آرايش مناسب 
به  و  اوليه  كروكي  با  مطابق  پايه‌ها  نصب  و  انشعاب  كابل‌هاي 

صورت صحيح حاصل شده است. 
وي با تأكيد بر اينكه شركت توزيع نيروي برق استان كردستان 
همت جمعي را در راستاي ارتقاء كيفي خدمات خود همسو با 
ديگر استان‌هاي پيشرو كشور به كار بسته است افزود: بر اين 
اساس تمامي شهرستان‌هاي استان مكلف به اجراي اين طرح 

به بهترين نحو ممكن مي باشند. 
عليمحمدي با اشاره به اين نكته كه همزمان با اجراي برنامه‌هاي 
است،  پذيرفته  صورت  نيز  مستمري  ارزيابي‌هاي  شده  تدوين 
چهار  گرفته،  صورت  ارزيابي‌هاي  اساس  بر  كرد:  خاطرنشان 
اجراي  مقوله  در  دهگلان  و  ديواندره  سقز،  قروه،  شهرستان 
تا  قاعدتاً  اما  پروژه‌ها جزو شهرستان‌هاي موفق معرفي شدند، 
رسیدن به نقطه مطلوب راه زیادی در پیش می باشد. وي در پايان با اذعان بر اينكه نظارت‌ها 
با هدف سنجش و اندازه‌گيري عملكرد مديريت توزيع شهرستانهاي تابعه شركت در راستاي 
توسعه و بهبود خدمات در دوره‌هاي مشخص و بر اساس شاخص‌هاي نظارت صورت مي‌پذيرد 
و عملكرد مثبت و يا ضعف عملكرد شهرستانها در قالب گزارشهاي دوره‌اي به ايشان ابلاغ مي 
گردد، ابراز اميدواري كرد: ديگر شهرستان‌هاي استان نيز اهتمام خود را براي كسب حداكثري 

نتايج مثبت و ارتقاء كيفي فعاليت‌ها و خدمات خود بكار گيرند. 

تدوين راهكارهاي پيشگيري از جرم و برخورد جدي با سارقان شبكه توزيع نيروي برق استان كردستان با كمك نيروي انتظامي

عطف به درخواست مديرعامل شركت توزيع نيروي برق استان كردستان در خصوص برخورد 
برهم  و  زميني  و  هوايي  سيم‌هاي  سارقان  با  جدي 
استان  برق  نيروي  توزيع  شبكه  پايداري  زنندگان 
كردستان، فرمانده نیروی انتظامی استان کردستان از 
برخورد جدي با سارقان شبكه توزيع نيروي برق استان 

كردستان همزمان با آغاز سال نو خبر داد.
برق  نیروی  توزیع  شرکت  عمومی  روابط  گزارش  به 
استان کردستان، »هيوا لهونيان« امروز در این دیدار با 
فرمانده نيروي انتظامي استان كردستان و معاونت‌هاي 
عمليات، رئيس پليس پيشگيري و رئيس پليس آگاهي 
قدرداني  ضمن  كردستان،  استان  انتظامي  فرماندهي 
استان  انتظامي  نيروي  فرماندهي  ستاد  مجموعه  از 
كردستان، به ارائه گزارشی در خصوص اهم فعالیت‎های 
این شرکت در زمینه ارائه خدمات در حوزه صنعت برق 

پرداخت.
وي با اشاره به وجود تهديدات بالقوه در شرايط كنوني، 
خصوص  در  انتظامي  نيروي  همكاري  و  هماهنگي 

صيانت از شبكه‌هاي توزيع نيروي برق استان را از الزامات دانست و گفت: صنعت برق از جمله 
صنايعي است كه خدمات افتخارآميزي را در تمام حوزه‌ها ارائه مي‌دهد و از اهم زيرساخت‌هاي 

توسعه است.
مديرعامل شركت توزيع نيروي برق استان كردستان با بيان اينكه در هر نقطه‌اي كه حيات و 
زندگي جريان داشته باشد، صنعت برق نيز حضور دارد، افزود: ضريب نفوذ برق در شهرستان‌ها 

و روستاهاي بالاي 10 خانور استان كردستان صد درصدي است.
وي با ذكر اينكه استان كردستان جزو معدود استان‌هايي است كه تعدادي از روستاهاي زير 
10 خانوار آن نيز داراي برق هستند، تصريح كرد: كي هزارو 694 روستاي استان كردستان 

برقدار بوده و از نعمت برق پايدار بهره‌مند هستند.
لهونيان طول شبكه احداثي استان كردستان را 16 هزار كيلومتر دانست و ادامه داد: 13هزار و 
300 ترانس در استان كردستان موجود است كه اين حجم در طول سال در دو نوبت بازديد، 

كنترل و رفع ايراد مي‌شود.
وي با ابراز خرسندي از اينكه نوع خدمات شركت توزيع نيروي برق استان كردستان در تمام 
طول سال فعال است، گفت: ارتقاء توقع، انتظارات و اطمينان مردم به خدمات شركت توزيع 

نيروي برق استان كردستان ناشي از توانمندي شركت در ارائه اين خدمات است.
ايران  برق  صنعت  اينكه  به  اذعان  با  كردستان  استان  برق  نيروي  توزيع  شركت  مديرعامل 

جزو صنايع برتر كشور است كه حتي در سطح خاورميانه نيز حرف براي گفتن دارد، افزود: 
خود  در  توزيع  حوزه  برقي  تجهيزات  درصد   90 بر  بالغ  خوشبختانه 
كشور طراحي، توليد و تأمين مي گردد و كيفيت برخي از اين تجهيزات 
جهاني  معتبر  استانداردهاي  و  پيشرفته  كشورهاي  تجهيزات  حد  در 

مي‌باشد.
وي در ادامه با تأكيد بر لزوم برخورد با سارقين كابل‌هاي سيمي كه 
منجر به ناپایداري شبكه و بروز مشكلات ناشي از خاموشي مي‌شوند، 
خواستار شد: به دليل تبعات آسيب جبران ناپذيري كه اقدام اين افراد 
اين  با  برخورد جدي  بايد  مي‌سازد،  وارد  برق  نيروي  توزيع  شبكه  به 

خاطيان گردد.
لهونيان در اين ديدار با ذكر اينكه در آستانه سال 98 سرقت‌هاي كابل 
كرده  پيدا  افزايش چشم‌گيري  برق  نيروي  توزيع  تجهيزات شركت  و 
است، خاطرنشان كرد: نيروي انتظامي به عنوان متولي تأمين امنيت 
از جمله تجهيزات و شبكه  بيت‌المال  از  تمامي مؤلفه‌هاي صيانت  در 
برق مي‌تواند ياريگر شركت توزيع نيروي برق استان در زمينه برخورد 

با سارقين باشد.
وي در پايان با بيان اينكه خاموشي‌هاي ناشي از سرقت در حال تغيير 
ماهيت است، يادآور شد: اميد است همكاري‌هاي لازم از سوي ستاد فرماندهي نيروي انتظامي 

استان كردستان در اين خصوص لحاظ شود.
سردار »علی آزادی« فرمانده نیروی انتظامی استان کردستان نيز در ادامه اين ديدار، برق را 
جزو ضروريات دنياي كنوني دانست و اظهار كرد: بايد فرهنگ استفاده صحيح و صيانت از اين 

انرژي پاك آموزش داده شده و نهادينه گردد.  
وي افزود: عليرغم اينكه مصرف برق در كشور ايران چند برابر ساير كشورهاست، اما خوشبختانه 
تأمين نيروي برق با مشكل خاصي مواجه نيست كه اين امر بيانگر تعهد كاري و رشد فزاينده 

صنعت برق در كشور است.
فرمانده نیروی انتظامی استان کردستان با ذكر اينكه در راستاي پيشگيري از سرقت تجهيزات 
شركت توزيع نيروي برق و كابل‌هاي سيمي اقدامات با تأكيد بر پيشگيري لحاظ مي‌گردد، 
يادآور شد: اين مهم با جديت بيشتر و اتخاذ تدابير مقابله‌اي در سال نو پيگيري و اجرا خواهد 
شد و مواردي كه قابليت اجرايي داشته باشد در قالب انعقاد تفاهم نامه‌اي تجميع گرديده ودر 

بالاترين حد خود اجرايي مي‌شود.
گفتني است در پايان اين ديدار با اهداء لوح از سوي مديرعامل شركت توزيع نيروي برق استان 
كردستان از خدمات و همكاري همه جانبه ستاد فرماندهي نيروي انتظامي استان كردستان 

تقدير شد.

در اسفند ماه سال 97 به افتــخـار بازنشستـــگی نائــل آمدند، 
و  موفقیت  با  توام  زندگی  عزیزان،  این  به  تبریک  ضمن  بدینوسیله 

کامیــــابی در کنار خانــــواده از خداوند منان برایشان آرزومندیم.

جناب آقای جمال گلابي
جناب آقای علي آقاخوشنود

سرکار خانم فلورشيخ الاسلام زاده
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صاحب امتیاز:
شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان

مدیر مسئول: مهندس هیوا لهونیان

نشانی ماهنامه:
کردستان، سنندج ، بلوار جانبازان ، سایت اداری

تلفن: 728 81 087-332

گذر از بحران و ورود به شاخصه های پیشرفت 
و توسعه با کار تیمی سهل و  زیباست

نور تلاش جمعی واحدهای اجرایی و عملیاتی برای خلق  فراز آسمان  بر  سیمبانان 
و امید

شرکت  اجرایی  واحدهای  پرسنل  تلاش 
توزیع نیروی برق استان کردستان به صورت 

شبانه روزی

برق  شبکه  ساماندهی  حریم،  اصلاح،رفع 
روستای آرندان 

تعمیرات پست های زمینی و هوایی مجتمع 
های تجاری، تعمیرات خطوط فشار متوسط 

توسط اکیپ خط گرم در شهرستان بانه
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از لنز دوربین ما

سردبیر و مدیر روابط عمومی: کوهسار رسولی تبار
دبیر تحریریه و طراح: هانا نقشبندی

حضور مدیرعامل شرکت توزیع نيروي برق استان كردستان در مرکز سامد

استان  برق  نيروي  توزيع  شركت  عمومي  روابط  گزارش  به 
كردستان، به منظور ارتباط با مردم استان كردستان در زمینه 
پاسخگوئی به درخواست‌ها، انتقادات، نظرات و شکایات از طریق 
توزيع  شركت  مدیرعامل  لهونيان«  »هيوا   ،۱۱۱ تلفن  شماره 
نيروي برق استان كردستان بر اساس جدول زمانبدي اعلام شده 
و اطلاع رساني گسترده در سطح استان، صبح چهارشنبه )22 
اسفند 97( در مركز سامانه الکترونیکی ارتباط مردمی و دولت 
)سامد( حضور يافته و پاسخگوي تماس چهار شهروند كردستاني 

شدند.
نخستين تماس با سامانه 111 از سوي »منصور ساعدی« رئیس 
پذيرفت كه  روستای گردیگلان شهرستان سقز صورت  شورای 
وي به نمایندگی از سوی تعدادی از شوراهاي روستاهای سقز 
به  استان  برق  نیروی  توزیع  زحمات شرکت  از  قدردانی  ضمن 
صورت ویژه از نحوه برخورد، سرعت و کیفیت خدمات کارکنان 

و نیروهای مدیریت برق شهرستان سقز تقدير كرد.

»هيوا لهونيان« در پاسخ به تماس منصور ساعدي که در قالب 
گفتگوی مستقیم از طریق سامانه سامد)111( شکل گرفته بود، 
شرکت  بزرگ  خانواده  و  بنده  دلگرمی  مایه  شما  »پیام  گفت: 
گرفته،  انجام  آنچه  است؛  کردستان  استان  برق  نیروی  توزیع 
سخت  شرایط  در  که  واقفیم  نیز  ما  و  باشد  می  وظیفه  ادای 
که  طلبد  می  را  مضاعفی  رسانی همت  استمرار خدمت  فعلی، 
خوشبختانه این همت در همکاران وظیفه شناس ما نهادینه شده 
است«. لهونيان در پاسخ به تماس دیگری كه از طريق سامانه 
سامد صورت پذيرفت، نسبت به درخواست تماس گيرنده با این 
بود،  قرائت  مأموران  مشكلات  به  رسيدگي  موضوع  كه  سامانه 
اندازه گيري و توزيع قبوض،  اعلام كرد: »مأموران قرائت لوازم 
نيروهايي هستند كه توسط شركت هاي پيمانكاري جذب شده و 
تعيين حقوق و مزاياي اين قشر زحمت كش در چارچوب ضوابط 

قانون كار تعيين و پرداخت مي شود. 

‌ِ کَیْف‌َ یحُْی‌ِ الْا رْض‌َ بعَْدَ مَوْتهَِآ  رِ رَحْمَت‌ِ اللَّ َـ »فَانظُرْ إلِیَ‌َّ ءَاثَ
َّ ذَ لَکَِ لمَُحْی‌ِ المَْوْتیَ‌َ وَ هُوَ عَلَی‌َ کُل‌ِّ شَی‌ءٍْ قَدِیرٌ« إنِ‌

پس به آثار رحمت خدا بنگر که چگونه زمین را پس از مرگش 
کننده  زنده  قطعاً  که  اوست  هم  در حقیقت‌،  زنده می‌گرداند. 
مردگان است و اوست که بر هر چیزی تواناست)سوره شریف 

روم‌، آیه مبارک ۵۰(
و  ثانیه‌ها  سبقت  تماشاگر  بهار  فصل  آستانه‌ی  در  که  حال 
تأثر،  و  تألم  نهایت  با  وسیله  بدین  هستیم،  شکوفه‌ها  لبخند 
گرامی می‌داریم یاد یاران دلسوز، تلاشگر و متخصصین نازنین، 
»خالد  يزداني«  »ناصر  محمدی«،  »پیام  شکری«،  »داریوش 
زندی« و»فواد سیفی« را که حین انجام مأموریت، ما را ترک 

گفتند و یاد میک‌نیم از شادروان »فرزین حقیقی بند«، »یداله 
مفاخری« و هم‌چنين همکار بازنشسته »اسماعیل رضایی« که 
تنها با فاصله کوتاهی از زمان بازنشستگی به دیار باقی شتافتند 
زحمات  نشاندند.  دادنشان  دست  از  سوگ  در  را  ما  ابد  تا  و 
یادگار  به  برایمان  را  ماندگار  آثاری  عزیزان،  این  جانفشانی  و 
گذاشته که سربلندی و افتخار را برای شرکت توزیع نیروی برق 
استان کردستان رقم زد؛ به همین خاطر در آستانه سال نو و 
زنده شدن زمین و زمان، حیّ می داریم یادشان را و از خدواند 
بزرگ براي آن سفر كردگان غفران واسعه الهي خواستار شده؛ 

جایشان اگر خالی است یادشان تا ابد در دلها ابدیست.
هیوا لهونیان

مدیرعامل شرکت توزیع نیروی برق استان کردستان

باقی همه اوست...


